2022 Yih Kalite i¢ Degerlendirme Raporu

TARSUS UNIVERSITESI->GENEL SEKRETERLIK->BILGI iSLEM
DAIRE BASKANLIGI

A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALIiTE

A.1. Liderlik ve Kalite: Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali,
liderlik yaklasimlar: uygulamal, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmah ve kalite giivence
kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Kurumumuz hizmetlerinden yararlanan i¢ ve dis paydaslara saglanan bilisim teknolojileri
hizmetleri Bilgi Islem Daire Baskanlig1 organizasyon semasi igerinde yer alan teknik ve idari
personel tarafindan kurumumuz politikalarina uygun bir sekilde gerceklestirilmektedir.
Bilisim teknolojileri alaninda donanim, yazilim, ag ve internet kaynaklari ile ilgili i¢ ve dig
paydaslara sunulan hizmetlerde bazi mevzuat, genelge ve ydnetmeliklere uyulmaktadir. i¢ ve
dis paydaslarin kullanmis olduklari ag ve sistemler, uygulamalar, taginabilir cihaz ve
ortamlar, dijital tasinmazlar ve IoT cihazlar gibi varlik envanterlerinin kritiklik derecesine
gore tedbirler alabilmek icin “Cumhurbaskanligi Bilgi ve lletisim Giivenligi Tedbirleri
Genelgesi” takip edilmektedir. Dijital ortamda internet araciligiyla yapilan yazigma,
veritabanlaria erigim, Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve diger yonetim sistemlerinin
kullanimi, kurumsal E-posta sistemi kullanimi gibi her tiirlii erisim ve islemlerin risk
olusturmadan yiiriitiilebilmesi i¢in “TUBITAK ULAKNET Kullanim Politikas1”na uyularak
onlemler alinmaktadir. Bilgi paylasimi ve duyuru amacglhi kurum web sitelerinde yayimlanan
icerik ve dosya paylagimlarinin KVKK’ya uygunluk, ticari reklam ve siddet dili igermemesi
gibi unsurlara dikkat edilerek yayin yapilabilmesi igin “5651 sayili Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi hakkindaki kanun” ve 26716 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’e uygun bir sekilde yetkilendirilmis site yOneticileri tarafindan yayinlamalar
yapilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin internet ortaminda konusu sug olusturan iceriklere
erisimlerini Onleyici tedbirler almak ve i¢ IP dagitim loglarin1 kayit altina almak ve takip
etmek amaciyla 26687 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “Internet Toplu Kullanim
Saglayicilar1 Hakkinda Y6netmelike uyulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapillanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Bilgi Islem Daire Baskanligi Organizasyon Semasi.pdf

Bilgi Giivenligi ile Ilgili Takip Edilen Mevzuatlar ve Politikalar.pdf

A.1.2. Liderlik

Kiiresel ve ulusal ¢apta yasanabilecek salgin, afet gibi sorunlar karsisinda egitim 6gretimde
aksamalar olmamas1 adina Bilgi Islem Daire Baskanlhigi olarak kurumumuzda dijital
materyaller ve ortamlara erisim saglanmasi i¢in bir takim tedbirler alinmaktadir. Bu tedbirler
ile olas1 sorunlar karsisinda hazirlikli olunmaktadir. Birim personeli ile toplantilar yapilarak
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alinan tedbirler uygulamaya konulmaktadir. Kampiiste bulunan personel ve 6grencilerimiz
internet lizerinden yaptiklar islemlerde ve arastirmalarda sorun yasamamalari i¢in internet
hizimizin kapasitesi ihtiya¢ halinde kullanict sayisina gore artirtlmaktadir. Kampiiste fiziki
olarak yer alamayan personel ve &grencilerin internet baglantisi olan her yerden kampiis
agina erisimlerinin saglanmasi i¢in Proxy hizmeti sunulmaktadir. Bu hizmet ile personel ve
ogrenciler kimlik yonetim sistemi araciligiyla e-posta ve sifreleri ile kampiis agina
baglanabilmektedirler. Paydaslarin birimimiz tarafindan sunulan hizmetlerden daha kolay bir
sekilde yararlanabilmesi i¢in kullanici bilgilendirme ddkiimanlar1 hazirlanarak birim web
sayfamizda paylasima sunulmaktadir. E-posta ve dahili hatlar araciligiyla sorunlarini bildiren
paydaslara uzak masaiistii baglantisi ile aninda teknik destek hizmeti sunulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

Proxy Baglantisi.pdf

Web Sayfasinda Paylasilan Ornek Kilavuz.pdf

Uzak Masaiisti Baglantisi.pdf

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Cagimizda bilgi paylasimi ve bilgiye erisimin en etkili yollarindan biriside teknolojik araglar
olmustur. Telefon, tablet ve bilgisayarlar araciligiyla dijital kaynaklara erisebilmekte ve
online goriisme platformlar1 {izerinden toplantilar, dersler yapilarak bilgi paylasiminda
bulunulabilmektedir. Egitim kurumlarinda da bu gibi yenilikler yakindan takip edilmekte ve
uygulanmaktadir. Kurumumuzda video konferans platformlari iizerinden webinarlar
diizenlenmekte, dersler verilmektedir. Ozellikle pandemi dénemi ile beraber yayginlik
kazanan bu iletisim araglarinin personel ve 6grencilerimiz tarafindan en etkili bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in internet alt yapisi, sunucular ve baglant1 araglar1 her zaman giincel ve
sorunsuz tutulmaktadir. Dijital platformlarin yayginlik kazanmasiyla beraber sanal
ortamlarda gilivenlik riskleride ortaya ¢ikmaktadir. Bu risklere kars1 siber giivenlik anlaminda
tedbirler birimimizce alinmaktadir. Kurum aginda baglantilarin gerceklestirildigi tim
bilgisayarlarin malware, spyware, trojan gibi kotii niyetli yazilimlara karsi giivenligini
saglamak amaciyla antiviriis programlar1 kurularak tedbirler alinmaktadir. Kurum ig¢i ag
trafigi Bilgi Islem Daire Baskanligi Donanim ve Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigii ekibi
tarafindan yerel agda g¢alisan ve yalnizca yetkili personeller tarafindan erisilebilen web
tabanl acik kaynak yazilimlar araciligiyla takip edilmekte ve gerektiginde miidahalelerde
bulunulmaktadir. Egitimde ve idari islerde kaliteyi artirmak ve sistematik ¢aligmak amaciyla
uluslararas1 diizeyde taninirligi olan diger egitim kuruluslarindaki yapilan caligsmalar web
siteleri araciligiyla takip edilmektedir. Bu incelemeler sonucunda {iniversitemizin
dijitallesmesine rehberlik edecek bir dijitallesme politikast belirlenerek atilacak adimlara
resmiyet kazandirilmstir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Amagc, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Givenlik Duvart Ag Trafigi Takip Yazilimi.pdf
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Kisisel Bilgisayar Antiviris Yazilimi.pdf

Dijitallesme Politikasi.pdf

1 Calisma Grubu ve Faaliyetleri ile Sistematik Toplantilar.pdf

A.1.4. Liderlik ve Kalite (i¢ kalite giivencesi mekanizmalari)

Birimimiz tarafindan {iniversitemiz stratejik faaliyet donemleri igerisinde her yi1l hazirlanan
birim faaliyet raporu ve idari personel performans degerlendirmesi gibi islemlerde is birligi
icerisinde olunan birimlere veri saglamak amaciyla Performans Bilgi Sistemi
kullanilmaktadir. Birim i¢ degerlendirme raporu olusturulurken ydnetime yapilan brifing
sunumlari, yoOnetim tarafindan istenen brifing raporlar1 ve birim faaliyet raporlarindan
yapilan islerle ilgili bilgiler ve sayisal veriler temin edilmektedir. Birim kalite komisyonumuz
tarafindan birim i¢i gerceklestirilen planlama, bilgilendirme gibi toplantilara katilim
saglanarak tutanaklar olusturulmaktadir. Birimimiz personel ve &grencilerin Bilgi Islem
Daire Baskanligi tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanirken takildiklari noktalarda
yardim alabilmesi i¢in i¢ paydaslarin katilimiyla birim web sayfasinda yer alan sik¢a sorulan
sorular sayfas1 hazirlanmistir.

Olgunluk Diizeyi: (4) i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Performans Bilgi Sistemi Veri Girisi.pdf

Birim Faaliyet Raporlari.pdf

Ornek Toplanti Tutanagi.pdf

Birim Web Savfasi Sikca Sorulan Sorular.pdf

A.15. Liderlik ve Kalite (Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik)

Ic ve dis paydaslara birim web sayfasinda yer alan Duyurular modiilii {izerinden
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Y1l igerisindeki faaliyetlerimizi igeren birim faaliyet raporlari
kamuoyunun bilgisine birim web sayfamiz iizerinden sunulmaktadir. Birim Harcama
Yetkilisi, I¢ Kontrol Giivence Beyanini her yil hazirlanan Birim Faaliyet Raporu {izerinden
dogrulugunu ve giivenilirligini imzal bir sekilde beyan ederek vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Bilgi Islem Daire Baskanligi Duyurular.pdf

Birim Faalivet Raporlari.pdf
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar: Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek iizere
politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali,
performans yonetimi kapsaminda sonuclarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Bilgi Islem Daire Baskanligi Misyon ve Vizyon ifadelerine birim web sayfasi iizerinden
erisilebilmektedir. Birimimizde iiniversitemiz politikalarina yonelik asagida yer alan
faaliyetler gerceklestirilmektedir.

o Kalite Glivencesi Politikas1 geregince, birimimizde uygulamaya konulacak faaliyetler
birim kalite komisyonu tarafindan takip edilmektedir.

e Toplumsal Katki Politikas1 geregince, birimimizde gorevli 6gretim gorevlisi
personeller tarafindan ortadgretim kurumlarindaki 6grencilere TUBITAK 4007 Bilim
Senlikleri Destekleme Programi kapsaminda Tarsus Bilim Senligi faaliyetleri adi
altinda siber giivenlik semineri verilmistir.

o Dijitallesme Politikas1 geregince, loglama yazilimlari, kimlik yonetim sistemi gibi
yazilimlar acik kaynak olarak kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri.pdf

Tarsus Bilim Senligi Etkinligi.pdf

Acik Kaynak Yazilimlar.pdf

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Bilgi Islem Daire Baskanlig: stratejik amag¢ ve hedeflerine birim faaliyet raporlarinda yer
verilmektedir. Bu stratejik amag¢ ve hedeflere yonelik performans gostergeleri i¢c ve dis
paydaslarin mail aracilig1 ve birim web sayfasinda yer alan sikayet/6neri formu ile yaptiklari
geri bildirimlere gore izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Kurum uyguladig: stratejik plan izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

BIDB Stratejik Amac ve Hedefler.pdf

Sikayet ve Oneri Geri Bildirimleri.pdf

A.2.3. Performans yonetimi

Birimimizde performans programina iliskin ag ve internet alaninda yapilan isler i¢in
Donanim ve Teknik Hizmetler Sube Miidirliigli biinyesindeki personelden veriler
alinmaktadir. Yazilim alaninda yapilan isler icin Yazilim Hizmetleri Sube Miidiirliigii
biinyesindeki personelden veriler alinmaktadir. Idari alanda yapilan isler i¢in idari Hizmetler
Sube Miidiirliigii biinyesindeki personelden veriler alinmaktadir ve toplanan tiim veriler
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Performans Bilgi Sistemine islenmektedir. Performans Bilgi Sistemine veri girisi yapilirken
verilerin dogrulugu icin gegcmise doniik log kayitlari, e-posta sistemi ve KBS Taginir Kayit
Sistemi gibi sistemlerden teyit islemleri gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar: bulunmaktadir.

Kanitlar

PBS Veri Toplama.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri: Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina
almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip
olmahdir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumumuzda Bilgi yonetim sistemi olarak E-Kampiis uygulamasi kullanilmaktadir. E-
Kampiis uygulamasi igerisinde modiiler sekilde Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS),
Yasam Hizmetleri Sistemi (YHS), Performans Bilgi Sistemi (PBS), Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBS), Lisansiistii Aday Bagvuru Sistemi, Mezun Bilgi Sistemi, Bologna Sistemi,
Akademisyen Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Is¢ci Maas Bordrosu Programi, E-Posta
Yénetim Sistemi (Google Islemleri) bulunmaktadir. Tek bir kullanict adi ve parola ile
yetkilendirilmis personeller tarafindan ilgili modiillere erisim saglanmaktadir.

o EBYS sisteminde; kullanicilar yetki tanimlarina gore iist yazi ve birimler arasi
yazigsmalar yapabilmektedir. Birimler aras1 ve list makamlardan gonderilen yazilari
alabilmektedir. Kurum disindan Kayitli Elektronik Posta (KEP) sistemi araciligiyla
gelen yazilar Genel Sekreterlik makamindan alt birimlere iletilebilmektedir.

e YHS sisteminde; Sosyal alanlarin (yemekhane, spor salonu vb.) yonetimi ve kontrolii
saglanmaktadir.

e Performans Bilgi Sisteminde; Birim faaliyetlerinin ve performans verilerinin
toplanmasi islemleri gergeklestirilmektedir.

o Ogrenci Bilgi Sisteminde; Onlisans, lisans ve lisansiistii 6grencilere yonelik
faaliyetlerin yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

o Lisansiistii Aday Basvuru Sisteminde; online aday bagvurular1 alinarak degerlendirme
ve sonu¢ aciklama iglemleri yliriitilmektedir. Bu sistem OBS ile entegreli
calismaktadir.

e Mezun Bilgi Sisteminde; Mezunlarimiz ile iletisimde olmak, is hayatlarina katkida
bulunmak amaglanmistir.

o Bologna Sisteminde; Ders icerik bilgilerinin sistematik olarak tutulmasi ve paylagimi
yapilmaktadir.

« Akademisyen Bilgi Sisteminde; Akademisyen profil ve 6zgeg¢mislerinin paylasimi
yapilmaktadir.

o Personel Bilgi Sisteminde; Personel 6zliik faaliyetleri ytiriitiilmektedir.

o Isci Maas Bordrosu Programinda; Siirekli is¢i maaslarinin  hesaplanmasi
yapilmaktadir.

e [E-Posta Yonetim Sisteminde (Google Islemler); LDAP (kimlik ydnetim sistemi)
sistemi ile yeni kayit ogrencilerin e-postalar1 ve E-Kampiis uygulama hesaplari
otomatik  olarak  olusturulmaktadir. E-Posta ve  E-Kampiis  bilgileri
giincellenebilmektedir. Kuruma yeni gelen personellerin E-Posta olusturma ve
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giincelleme islemleri buradan gergeklestirilmektedir. Bu sistem OBS ve PBS
sistemleri ile entegreli olarak ¢calismaktadir.

Ortak bir veritaban1 kullanan bu modiiler sistemden yonetim ve birimlerin ihtiya¢ duydugu
bilgiler rapor halinde alinabilmektedir. E-Kampiis arayliziinden personeller ID numarasina
gbore tanimlama yapilmis modiillere erisebilmektedir. Bilgi yonetim sistemleri ile ilgili
yapilan tiim islemler ve tanimlamalarda 2019/12 Sayili Cumhurbaskanlig1 Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Tedbirleri Genelgesi’ne uyulmaktadir. Bu genelgeye gore 27 Temmuz 2020
tarihinde Cumhurbaskanligi Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan Bilgi ve iletisim Giivenligi
Rehberi yayimlanmistir. Rehber’e tiim kurumlarin gereklilerini yerine getirmesi igin 24 aylik
bir uyum siireci tanimlanmistir. Birimimiz bu rehber kapsaminda tiim gereklilikleri yerine
getirerek uyum siirecini tamamlamis ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS)
sertifikasina bagvuru yapmak iizere ¢alismalarini baslatmistir. Bu kapsamda kurumumuzda
kullanilan tiim uygulamalara giivenlik agiklarini belirlemek ve tedbirler almak iizere sizma
testi gerceklestirilmistir. Kurumdaki tiim varlik gruplarinin (kisisel bilgisayarlar, sunucular,
depolama aygitlar1 vb.) belirlenmesi yapilmistir. Bu varlik gruplarinin = kritiklik
derecelendirilmesi belirlenmistir. Tiim varlik gruplarina erisim yetki matrisi olusturulmustur.
Kurum personelleri 5-6 Temmuz 2022 tarihlerinde iki oturum seklinde gerceklestirilen
BGYS Farkindalik Egitimi’ne alinarak bilgilendirilmistir. Yine bu kapsamda hizmet ve
envanter kullanicilarin (akademik ve idari tiim personeller) E-Kampiis uygulamasi iizerinden
6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) kapsaminda acik riza beyanlari
alimmugtir. Ayrica 6698 sayili KVKK kapsaminda i¢ ve dis paydaslari bilgilendirmek tizere
bir aydinlatma metni hazirlanarak tiniversite ana sayfasinda sabit alan olarak paylagilmistir.
Bilgi yonetim sistemlerinin faaliyetini gerceklestiren server, isletim sistemi ve destek
yazilimlarinin giivenlik risklerine kars: giincelleme islemleri Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu (BTK) tarafindan olusturulan Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (USOM)
platformu takip edilerek yapilmaktadir. Ayrica 11 Kasim 2013 tarihli ve 28818 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Siber Olaylara Miidahale Ekiplerinin Kurulus, Gorev ve Calismalarina
Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda Kurumsal Siber Olaylara Miidahale Ekibi
(SOME) kurma yiikiimliiliigii geregince BTK tarafindan birimimizin 6nerisi dahilinde bilgi
islem personellerimizden olusan SOME ekibi olusturulmustur. Kullanicilar bilgi yonetim
sistemini kullanabilmek igin Bilgi islem Daire Baskanligi (BIDB) tarafindan olusturulmus
bagvuru ve talep formlarini 1slak imzali bir sekilde doldurarak, birim {ist amirlerinden onay
alarak ve BIDB’na sahsen basvuru yaparak yetki alabilmektedirler. Sistem kullanicilari
sistemin kullanma kilavuzlarina ilgili modiillerden sorumlu bilgi islem personelleri
tarafindan iletilen mail araciligiyla erisebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

E-Kampus Arayuzu.pdf

Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi.pdf

BGYS Kapsaminda Hazirlanan Dokiimanlar.pdf

KVKK Acik Riza Bevan Formu.pdf

KVKK Avydinlatma Metni.pdf

USOM Platformu.pdf
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BGYS Farkindalik Egitimi Resmi Yazi Duyurusu.pdf

BIDB Yetki Talep Formlari.pdf

Sistem Kullanma Kilavuzlari.pdf

A.4. Paydas Katilimi: Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini
saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri
olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim

BIDB hizmetlerinden yararlanan i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
sureg:lerlne katilimlar1 geri bildirimleri ile giivence altina almmustir. I¢ ve dis paydaslar
Tarsus Universitesi BIDB web sayfasinda yer alan iletisim formunu Sikayet, Oneri, Tesekkiir
ve Bilgi Talebi olarak doldurup tarafimiza iletmekte ve sayfa yoneticisi tarafindan gelen
talepler ilgili birim personele yonlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Paydas katillm mekanizm alarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmel er
gerceklesti rilmektedir.

Kanitlar

BIDB lletisim Formu.pdf

B. EGITIM - OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri: Kurum, hedefledigi nitelikli mezun
yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve
ortamlara sahip olmah ve 6grenme olanaklarimin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini
giivence altina almahdir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Birimimize bagli 37 kisilik bir bilgisayar laboratuvari derslerin olmadigi saatlerde
ogrencilerin arastirma yapma, 6dev hazirlama, online derslere katilma ve internete erisme
amaglar i¢in kullanimlarina agilmaktadir. Laboratuvarin giin igerisinde dolu ve bos olma
kapasiteleri laboratuvar kullanim formu araciligiyla takip edilerek Ogrenciler
yonlendirilmektedir. Laboratuvarda yer alan bilgisayarlarin bir sonraki doneme sorunsuz
kullanim1 i¢in her donem sonunda yazilimsal ve donanimsal kontrolleri saglanmaktadir ve
teknik sorunlar1 varsa giderilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

B101 Bilgisayar Laboratuvari.pdf

B.3.3. Tesis ve altyapilar


http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/bgys-farkindalik-egitimi-...-6032023143821.pdf
http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/bidb-yetki-talep-formlari-6032023144015.pdf
http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/sistem-kullanma-kilavuzla...-6032023144228.pdf
http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/bidb-iletisim-formu-6032023144644.pdf
http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/b101-bilgisayar-laboratuv...-6032023145002.pdf

Universitemizde online olarak gerceklestirilen egitim 6gretim faaliyetlerinin akici bir sekilde
gergeklestirilmesi, arastirmacilar ve kurum personelinin dijital ortamlarda islerini sorunsuz
bir sekilde gergeklestirebilmesi icin internet hizi alt yapimiz merkez kampiis ve Organize
Sanayi Bolgesi Meslek Yiiksekokulu yerleskesinde artirilmistir. Universitemizin kurumsal
biiyiimesine bagli olarak yeni tesis ve yerleskelerin kullanim kapasitesi dogrultusunda
birimimizce analizler yapilarak internet ve ag alt yapisi genisletilmekte ve hiz artirimi
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

ULAKNET Istatistikleri.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari:Kurum, toplumsal katki
faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki
altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamahidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimimizde gorevli 6gretim gorevlisi personeller tarafindan ortadgretim kurumlarindaki
ogrencilere TUBITAK 4007 Bilim Senlikleri Destekleme Programi kapsaminda Tarsus Bilim
Senligi faaliyetleri ad1 altinda siber giivenlik semineri verilmistir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

Tarsus Bilim Senligi Etkinligi.pdf

D.1.2. Kaynaklar

Biitge isleri birimimiz tarafindan yiirtitilmemektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢cin uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasin a yonelik planlar1 bulunmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi: Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimizde gorevli 6gretim gorevlisi personeller tarafindan ortadgretim kurumlarindaki
ogrencilere TUBITAK 4007 Bilim Senlikleri Destekleme Programi kapsaminda Tarsus Bilim
Senligi faaliyetleri ad1 altinda siber giivenlik semineri verilmistir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek
iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.


http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/ulaknet-istatistikleri-6032023145537.pdf
http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/tarsus-bilim-senligi-etki...-6032023160826.pdf

Kanitlar

Tarsus Bilim Senligi Etkinligi.pdf



http://str.tarsus.edu.tr/Files/UploadFiles/tarsus-bilim-senligi-etki...-6032023161105.pdf

